@ Audika

Information till vara patienter i Uppsala

Audika har sedan 2011 varit verksamma i Uppsala, men har nu sagt upp sitt avtal

med Region Uppsala. Det innebar att de tva klinikerna pa Dragarbrunnsgatan 15 och
Kalsangsgrand 10C inte kommer ha uppdrag med Region Uppsala efter den 28 februari
2024.

Vi forstar att det kommer paverka dig och vi kommer goéra vart yttersta for att
konsekvenserna ska bli sa sma som majligt. Med detta informationsblad svarar vi pa
nagra av de fragor vi tror du har, men kommer dven I6pande uppdatera var hemsida
med mer information www.audika.se.

Hur lange halls klinikerna 6ppna?

Svar: Vi ar valdigt mana om att halla de avtal vi har ingatt i och darfér kommer klinikerna
vara Oppna till avtalet gar ut den 28 februari 2024.

Vad hander med mig som patient?

Svar: Vi har en fortlopande dialog med Region Uppsala som arbetar med fragan. Vi
kommer att informera via var hemsida och Region Uppsala via 1177.se pa denna sida:
1177.se/uppsala-lan/nyhet

Behover du hjalp med din horsel rekommenderar vi att du kontaktar en
audionommottagning i Uppsala lén for att f& stéd. Aven du som star pé véntelistan kan ta
kontakt med befintliga vardgivare.

Kontaktuppgifter: Audionommottagningar i Uppsala |l&n - se andra sidan.

Jag star pa vantelistan for att fa en tid, kommer jag att fa en tid?

Svar: Vi kommer tyvérr inte kunna erbjuda dig som star pa vantelista nagra
tider for horseltest, utprovningar eller for dig som vill gora ett utbyte till nya
horapparater. Om du ddaremot har en padgdende rehabiliteringsprocess hos oss
kommer vi gora vart yttersta for att avsluta den fore den 28 februari 2024.



https://www.audika.se/
https://www.1177.se/Uppsala-lan/hitta-vard/?st=0760df45-273e-4c9a-ad2b-b20c7c1ba1fd&nearby=false&s=distance&g=ChIJ7zcyuFgQXkYRoceQrKI9PuQ&lat=&lng=&caretype-list=Audionommottagning&location=Uppsala+l%c3%a4n&caretype=Audionommottagning&q=

Vad hander med mina journaler
och all information ni har om mig?

Svar: Vi foljer patientdatalagen och sparar
journaler i minst 10 ar. Du kan nar som
begara ut dina journaler fran oss.

Varfor sager Audika upp avtalet?
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Har du frdgor om din pagaende
rehabilitering?

Svar: Om du har fragor gallande din
pagadende rehabilitering, kontakta oss
via vara e-postadress uppsala@audika.se
(fram till februari 2024).

Svar: Det framsta skalet ar att vi bedomer att vi inte kan ge den horselvard vi vill

framdver med det avtal vi har idag.

Audionommottagningar i Region Uppsala

Uppsala

Audionommottagningen

i Uppsala Kronparksgarden

Eva Lagerwalls vag 1, 718 35 Uppsala
Tel: 018-611 67 11

Eartech horselklinik Uppsala
Kungsgatan 43, 753 21 Uppsala
Tel: 020-12 12 26
http://eartech.se

Tierp

Audionommottagningen i Tierp
Tierps vardcentrum

Liljevagen 2, 815 37 Tierp

Tel: 018-611 67 11

Enkoping

Audionommottagningen i Enkoping
Linbanegatan 8, 745 34 Enkdping
Tel: 018-611 67 11

Heby

Audionommottagningen i Heby
Brogatan 16, 744 32 Heby
Tel: 018-611 67 11

Alvkarleby

Klart och tydligt

Roosvagen 2C, 814 30 Skutskar
Tel: 070-401 33 29
www.klartochtydligt.com

Osthammar

Audionommottagningen i Osthammar
Fyrhuset Vardcentrum
Lasarettsvagen, 742 21 Osthammar
Tel: 018-611 67 11




